LUA DAO NGUGI CAO TUOI VA |
LAM DUNG GIAN LAN 0 NGUGI CAO TUOI

Dau hiéu Canh bdo va Cac budc Phong nglra

MOt chudng trinh cla Van phong
Cbng 10 vién Quan Orange

Pé gilp phong nglra gian lan, can
thi€p va hO tr@ nan nhéan




Dé biét thém thong tin vé gian 1an boéi thuong lao déng,
gian 1an bao hiém khuyét tat va cham sdéc suc khoe,
gian 1an 6 t6 va bdo cdo gian 1an bao hiém, hay truy cap

trang chu Gian 1an Bao hiém cua chung tbi tai:

@ orangecountyda.org/workers-compensation-
insurance-fraud/

DE biét thém thong tin vé gian 1an phuc lgi, hdy truy
cap trang chu Gian Ian Trg cap cdng cua chung toi tai:

@ orangecountyda.org/public-assistance-
fraud-unit/



TONG QUAN

CHUONG TRINH

Loi chao mung

Kiém tra 'lQ gian Ian' ctia Quy vi

Trom cap Danh tinh

Gian lan Ngudi cham séc

Gian 1an Tiép thi qua dién thoai

Cach cup may khi Ti€p thi qua dién thoai

Gian 1an bao hiém nhan tho va Trai phiéu déng nién
Gian 1an Dau tu

Gian 1an Céi thién nha

Gian 1an Thé chap

Thu & Gian 1an trén Internet

Cach Xda Thong tin ctia Quy vi khoi Danh sach Tiép thi
Danh sach Kiém tra Phong nglra gian lan

Tai nguyén Quan trong
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~TIN [\JHA'N
CHAO MUNG

TODD SPITZER

Van phong Cong t6 vién Quan Orange

Trom cap danh tinh. Lira ddo mao danh. Gian Ian bao hiém. Day chi Ia
mot vai trong sé nhiéu cach ma ngudi cao tubi & Quan Orange phai chiu
dung do t6i pham gian lan. Nhirng ké ich ky sir dung cdng nghé hién dai
dé Ilra ddo ngudi gia tién bac, d6 dac co gid tri va su thodi mai clia ho.
Dé la ly do Van phong Cong td vién Quan Orange bién soan an pham
nay dé gilp quy vi bdo vé ban than va nhiing ngudi than yéu khoi bi
gian 1an. S6 tay nay cung cap nhitng meo hitu ich dé xac dinh va ngan
chan gian lan tiép thi qua dién thoai, gian l1an thé chap, gian 1an ngudi
cham séc v.v. Bang cach cung cap théng tin nay, chung toi gilp ngudi
cao tudi luébn dugc cap nhat théng tin va quan trong nhat 1a dugc an
toan. Cac don vi chéng gian 1an cua chung tbi sé tiép tuc nod luc trirng
phat nhitng ké Igi dung cha me va 6ng ba chung t6i.




DON VI CHONG GIAN LAN

Bo phan Ho tro Cong dong (PAD) ctia OCDA bao gém cac Don vi Phat hién
Gian 1an Sé6m, Don vi Diéu tra va Truy t6 Hinh su, Don vi Diéu tra Dich vu Ho
tro Tai nha va Don vi Diéu tra Co quan Nha & Quan Orange. Cac don vi nay
hoat dong dé ngan ngira, phat hién va truy t6 gian lIan. Cac Don vi Ho trg
Cong dong cua OCDA bao vé tinh toan ven ctia chuong trinh va duy tri
niém tin ctia cong chung vao nhiéu chuong trinh ho trg cong dong khac
nhau dugc quan ly tai Quan Orange. Cac cudc diéu tra cuia chung toi giup
bao vé tién cong quy khai bi gian 1an va lam dung, dong thoi dam bao rang
tién cong quy dugc phan bé cho nhirng nguoi thuc su can.

Nhirng loai gian 1an phtic lgi pho bién nhat la gi?
« Cha me vang nha
e Thu nhap chua bao cao
e (Nhirng) tré em khbng du diéu kién
e (Nhitng) tré em khbng séng trong nha

Quy vi c6 muon bao cao gian lan phuc lgi khong?

Vui long dién vao Mau bdo cdo gian lan truc tuyén ctia S& ho trg cdng
dong hodc goi dén dudng day bdo cdo gian lan cla chuing toi theo s6
(714)_347-8636.




KIEM TRA
'IQ GIAN LAN' CUA QUY VI

SAI Tra 16i cac cdu hoi sau bang cach danh dau vao 6 diung hodc sai. Sau
khi hoan thanh, hdy chdm diém céu tra Ioi cua quy vi bang cach st dung
Cau tra 10i Bai kiém tra gian lan

1. “Lira dao” la khi ké trom di cau ca ma khong co6 giay phép.
2. Quy vi nén ludon mang theo thé An sinh xa hgi bén minh.

3. Quy vi c6 quyén nhan bao cao tin dung mién phi mét lan
moi nam.

4. Quy vinén dau tu vao bao vé thé tin dung.
5. Sau khi quy vi ding ky vao S6 diang ky KHONG GOI DIEN

Qudc gia, cac nha tiép thi qua dién thoai van co thé goi dién
cho quy vi.

6. Nguoilon tudi thuong la muc tiéu ctia hanh vi co y Itra dao
tiép thi qua dién thoai.

7. Cac to churc tir thién phai giai thich ho sé lam gi véi khoan
quyén gop cuia quy Vi.

8. Cac nhan vién tiép thi qua dién thoai cho canh sat hoac
cong doan ctru héa gtri phan I6n s6 tién nhan duoc cho
canh sat va linh ctru héa.

9. X0 s6 nudc ngoai la bat hop phap ¢ Hoa Ky.

10. Cach duy nhat da dugc chirng minh la cé6 thé bao vé quy vi
khoi gian 1an ti€p thi qua dién thoai la cup may.

M. Viéc mua tap chi hoac cac san pham khac sé gitip quy vi
tang co hai tring thudng trong cac cudc thi va rat tham
tring thudng.
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KIEM TRA
'IQ GIAN LAN' CUA QUY VI

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Mién la quy vi khong mua bat ky tap chi nao hoac gtri
tién di thi viéc choi rat tham tring thudéng la vo hai.

Quang cao viéc lam tai nha, giong nhu viéc nhét
phong bi, la mot cach hop phap dé kiém tiéen.

Co6 nhirng cong ty gian lan

1) cung cap cac khoan vay véi mot khoan phi tra
trudc, hoac

2) c6 thé giup quy vi tay trang tin dung véi mét khoan
phi.

Nha thau bi coi la gian 1an néu ho di chao hang tan
nha va yéu cau thanh toan truéc mot khoan tién Ion.

Néu quy vi hai long véi cong viéc lgp mai ciia minh,
quy Vi co thé tiép tuc va thuc hién khoan thanh toan
cuoi cung.

Nhan vién thanh phé va cong ty tién ich khong di
tirng nha, nhung nhirng ké lira dao thi co.

Hop dong phap ly cé thé rat kho hodc khong thé huay
bé.

Hau hét cac vu gian lan dau tu déu do ké Itra dao gay
ra.

Giao pho viéc thanh toan héa don va quan ly tién bac
cho mot nguoi la mot y tudng toi.

SAl




\ ~? N
BAI KIEM TRA GIAN LAN
TRA LOI
1. Ké trom danh tinh c6 thé luc vi, s6 séc, thé tin dung va

thlng rac cuta quy vi dé tim thong tin ca nhan. Sau do,
ho gia vo l1a nhan vién ngan hang va lién lac véi quy vi

thong qua email hodc cudc goi dién thoai “Ilra dao” yéu
cau quy vi xac minh sé tai khoan.

2. Tot nhatla quy vi khong nén dé bat cur thir gi c6 chira
s0 An sinh xa hoi cua minh trong vi. Néu ké trom lay
cap s6 SSN cua quy vi, chting c6 thé ndp don xin va
nhan tin dung va/hoac dam bao viéc lam.

3. Quy vicoé quyén nhan mét ban sao mién phi bao cao tin
dung_cua minh hang ndm tir mét trong ba co quan tin
dung Ion sau: Equifax, Experian va Trans Union.

4. Quy viduogc bao vé bdiDao luat thanh toan tin dung
cong bang, trong dé néu ré rang mién la quy vi bao cao
va xac minh cac khoan gian l1an trong vong 60 ngay ké
tlr ngay sao ké thé tin dung cua quy vi, thi mirc chiu
trach nhiém cao nhat cta quy vi la 50 do6 la.

5. Quy vi c6 thé nhan duogc it cudc goi hon, nhung cac to
chtrc tir thién, chinh tri gia va cac cong ty ma quy vi da
tirng hop tac kinh doanh van cé thé goi dién cho quy vi.
Dé bao vé ban than khaéi bon lira dao, quy vi chi can
khoéng nodi chuyén véi nguoi la.




BAI KIEM TRA GIAN LAN

TRA LOI

10.

Nhirng nguai tiép thi qua dién thoai vo dao durc lgi
dung nhirng ngudi I6n tudi c6 don, qua ca tin, thu
nhap thap, hay quén hoac sg hai. Dién thoai la vii khi
cua ké Iira dao tiép thi qua dién thoai - dirng tré
thanh muc tiéu.

. Quy vi_cé trach nhiém quyét dinh khoan quyén gép

cua minh sé dugc str dung nhu thé nao. Yéu cau cac
t6 churc tir thién cung cap ban sao bao cao thuong
nién cua ho. Lién hé véi Lién minh Wise Giving cla
Van phong Kinh doanh Tot hon (BBB) tai
www.give.org hoac lién hé véi BBB tai dia phuong
culia quy vi.

. Nhirng ngudi tiép thi qua dién thoai it khi gtri thong

tin truc ti€p dén sé canh sat hoac sé ctru héa.

. Luat lién bang cam guri tién qua thu dé mua bat ky

vé, cd phan hodc co hdi nao cho bat ky x6 s6 hudc
ngoai hao.

Néu nguoi goi khong phai la nguoi quy vi tin tudng,
thi tai sao quy vi phai néi chuyén véi ho? KHONG NOI
CHUYEN VOINGUOI LA.



http://www.give.org/

BAI KIEM TRA GIAN LAN

TRA LOI

1.

12.

13.

14.

15.

Luat lién bang cam nhirng nguoi to chirc rat tham
tring thudng doi xtr véi nhirng muc co6 thir tu khac véi
nhirng muc khéng cé thur tuy.

Khi quy vi choi rat tham trung thudng, tén cta quy vi
c6 thé dugc ban cho cac danh sach tiép thi qua dién
thoai gian lan.

Cac chuong trinh lam viéc tai nha la bat hop phap, va
néu quy vi tham gia bang cach lay tién clia nguoi khac,
qguy vi co thé bi truy t6.

TAT CA cac khoan vay tra trudc va cac wu dii stra
chira tin dung déu la bat hop phap hodc it nhat la gian
1an. Viéc cai thién diém tin dung ctia quy vi can co thoi
gian va co nhirng co quan phi lgi nhuan cé thé giup quy
vi mién phi.

Nhirng ké Itra dao c6 thé nham vao nguoi Ion tuéi bang

nhirng nha thau doi thanh toan truéc 50% hoac hon.




BAI KIEM TRA GIAN LAN
TRA LOI

16. Khong bao gi¢ thuc hién thanh toan lan cudi cho dén

17.

18.

19.

khi cong trinh da duockiém tra va quy vi da xac minh
rang nha cung cap va nhan vién cua nha thau da dugc
thanh toan.

Mot khi da vao nha quy vi, chung sé danh lac hudng
quy vi trong khi dong bon Ién vao dé an cap vi, do trang
strc va cac do vat co gia tri khac. Pirng bao gio dé
nguoi la vao nha quy vi - bat ké ho tu nhan I3 ai!

Khong bao gio ky vao moét tai liéu ma quy vi chua doc
va hiéu, bat ké quy vi tin twdng hay hiéu ré nguoi yéu
cau quy vi ky dén mirc nao. Tham khao y kién cua luat
su, nhan vién ngan hang, v.v.

Hau hét gian 1an dau tu déu do cac c6 van dang tin cay
lau nam thuc hién. Khong bao gi¢ dua ra quyét dinh
dau tu ma khong tham khao y kién cua luat su, ké toan
va/hodc co quan quan ly chirng khoan cua tiéu bang
quy_vi.

. Hay tim dén nhiéu c6 van va nguoi cham soc co thé

cung cap hé thong kiém tra va can doi thu chi, dé
khong ai c6 thé kiém soat hoan toan tai chinh ctia quy
Vi.




~_ TIMHIEU VE
TROM CAP DANH TiNH

DAU HIEU CANH BAO:

« Vi hodc tui xach cta quy vi bi danh cap.

e Tai khoan ngén hang cua quy vi bi thau chi hodc thé tin dung
cUa quy vi co hoat déng bat thuong.

o Thu quy vi mong doi khéng dén, dac biét 1a thu lién quan dén
van dé tai chinh; cac hda don quy vi da thanh toan van con
hién ngay hét han.

e Quy vi n6p don lam thé tin dung hodc vay tién va bi tlr choi.

CAC BUOC PHONG NGUA:

« Mang theo mét chiéc tui vira van hodc
c6 thé gidu kin thay vi vi hodc dé vi &
tui trudce.

« Gidm thi€u nhirng vat dung quy Vi
mang theo khi ra noi cong cdng, bao
gom thé tin dung du phong, thé An
sinh xa hoi va sd séc. Hay can nhac
mang theo mot ban sao thé Medicare
duogc boi den toan bd ngoai trir bon
chir s6 cubi.

o Xé nhd, xé thanh tirng manh nhd hodc
cat nhd tat ca thu tir va tai liéu cé
chira s6 An sinh xa héi, ngan hang va
thé tin dung.

o GUithu co hoa don can thanh toan tai

I Buu dién. Yéu cau ngan hang hodc to
} *m,,u“,s chire tin dung gilr hOp séc mdi thay vi
il ‘H,,,,,,,,w,,m, gui qua dudng buu dién cho quy vi.




TIM HIEU VE
GIAN LAN NGU' Ol CHAM SOC

DAU HIEU CANH BAO:

« Hoat dong bat thudong trong tai khoan ngan hang va thé tin dung.

« Ngudi chdm sdéc ¢cd gang co lap nan nhan va khién ho chi con biét
tréng cay vao ngudi cham soc.

« Nguoi cham soc co toan quyén kiém soat tai chinh va sé nhan
duoc tat ca bao cdo tai chinh qua thu.

« Nhitng ngudi quen mdi xuat hién va nguai I6n hodc la hoan toan bi
mé hodc, hodc la sg hai nguoi cham séc.

CAC BUOC PHONG NGUA:

e NEéu ngudi chdm séc, ngudi dugc Uy quyén tai chinh, ho hang, hang
x6m hodc bat ky ai khac dé xuat quy vi thay déi tai san, khoan dau
tu hodc bao hiém cua minh, hdy ludn xin y kién cua hai hodc ba
ngudi ho hang hodc ¢ van khac. Chi cé ké gian tiém nang mdi
khéng mudn quy vi thdo luan vé su thay ddi nay vdi nguoi khac.

o DU quy vi biét, yéu hay tin tudng ai dé dén dau, dirng bao gid ky vao
nhirng tai liéu ma quy vi chua doc hodc chua hiéu.

e Ngay ca khi quy vi cé ngudi thu hudng, Ngudi Uy quyén hodc c6 van
khac quan ly tai chinh ctia minh, hdy yéu cau nhan va xem xét cac
ban sao cua tat ca cac bao cao tai chinh va ngan hang.

10



TIM HIEU VE
, GIAN LAN
TIEP THI QUA PIEN THOAI

DAU HIEU CANH BAO:

¢ Quy vi séng mét minh va thich noi chuyén véi bat ky ai goi dén.

« Quy vi cho rang viéc ngat 10i ngudi goi hodc cup may la khiém nha.

« Ngudi goi yéu cau quy vi phai tra tién trudc cho thué hodc phi dé
tham gia.

« Quy Vi phai dua ra quyét dinh ngay lap tuc trude khi cudc goi két
thuc, néu khong 10i dé nghi sé bi huy bd.

« Quy vi sé& dugc nhiéu nhan vién tu van qua dién thoai goi dén thuong
Xuyén haon.

CAC BUGOC PHONG NGUA:

» Dung bao gid ndi chuyén véi nguai la
qua dién thoai — ho khdng goi dé chuc
quy vi mot ngay tot lanh. Ho dang xam
pham quyén riéng tu clia quy vi, nhu
thé ho da budc vao nha quy vi vay.

o SUrdung may tra 15i, thu thoai hodc ID
nguoi goi dé sang loc cudc goi.

« Trong bat ky truong hop nao, khong |
bao gid cung cap bat ky théng tin nao
vé thé tin dung, tai khoan ngan hang
hodc s6 An sinh xa hoi ctia quy vi cho
nguoi goi.

« Dang ky Danh sach KHONG

« GOIDIEN Quéc gia cho ca dién thoai
ban va dién thoai di dong cua quy vi
tai

1-888-382-1222 hodac
www.donotcall.gov

n



CUP MAY
CAC NHA TIEP THI QUA PIEN THOAI

Giir kich ban nay gan dién thoai ctia quy vi. Néu quy vi
duoc mot nhan vién tiép thi qua dién thoai hodc ai doé kéu
goi déng godp lién lac, hdy doc kich ban réi CUP MAY! Hay
nhd rdng QUY VI 13 ngudi kiém soat dién thoai cia minh!

CUP MAY CAC NHA TIEP THI QUA DIEN THOAI

Pirng dé ngwei goi ngat I&i quy vi hodc 16i kéo quy vi néi chuyén lau hon.
Poc kich ban va CUP MAY - day KHONG PHAI LA THO LO.
N6 bao vé quy vi khéi nhikng sw xam nhap khéng mong mudn va cé thé la gian lan.

“To6i khong lam dn qua dién thoai.”
“To6i khong quyén gop tur thién qua dién thoai.”
“Vui 1ong thém t6i vao danh sdch ‘KHONG GOI PIEN.’”

CUP MAY CAC NHA TIEP THI QUA DIEN THOAI

Néu ai dé goi lai cho quy vi sau khi quy vi cap may, quay roi hoac
thé 16, hay ngét 1&i ho va néi:

"Song khong khoe - hay
@ goi lai cho téi theo s6 @
khac nhe.”

12



~TIM HIEU VE
GIAN LAN BAO HIEM
NHAN THO VA NIEN KIM

DAU HIEU CANH BAO:

o Daily ban hang tu nhan la chuyén gia vé tin thac, cé van tin thac, chuyén
gia lap k& hoach bat dong san cao cap hodc trg ly phap ly.

 Daily ban hang nay cung cap cac budi hdi thao mién phi tai cac dia diém
nhu trung tdm ho trg sinh hoat, cdng déng huu tri hodc nai tho cung.

« Daily ban hang cung cap céac bita an “mién phi”, dugc phuc vu tan noi
hodc trong mot nha hang sang trong. (Quy vi co thé phai cung cap thong
tin lién lac cta minh dé nhan dugc bira an “mién phi”!)

« Daily ban hang sé dé nghij tao hodc cap nhat quy Uy thac sinh thoi dé xem
thong tin tai chinh clda quy vi.

« Daily ban hang cung cap thong tin sai léch vé khoan dau tu hién tai cua
quy vi. Dai ly ban hang c6 thé ndi rang nién kim cé it rui ro hon so véi
khoan dau tu hodc tai khoan tiét kiém cua quy vi.

e Nhan vién c8 gang ban hop dong bao hiém nién kim cho cyu chién binh va
giam tai san clia ho dé ho cé thé du diéu kién nhan trg cap tir B6 Cuu
chién binh.

CAC BUOC PHONG NGUA:

e Lién hé véi S& Bao hiém dé dam bdo day
la hgp déng nién kim hgp 1é dé mua

o Hay xem xét k¥ ludng moi 10i dé nghi -
dirng vOi vang dua ra quyét dinh.

o Kiém tra tinh trang gidy phép cua dai ly
ban hang va cac bién phap ky luat.

13



TIM HIEU VE
GIAN LAN PAU TU

DAU HIEU CANH BAO:

Chién thuéat ban hang gay ap luc cao vdi yéu cau phai dua ra quyét
dinh ngay lap tuec.

Khéng mudn dé quy vi thao ludn vé hgp dong vdi ¢ van khac hoac
xin y kién thi hai.

M6t khoan dau tu duge dam bao va 'khong co rai ro.!

Khéng san long cung cap thdng tin bang van ban, bao gém ca dang
Ky chirng khodn nha nudc va cac tai liéu tham khdo cé thé xac minh
duogc.

M6t ggi y rang quy vi nén dau tu dua trén sy tin tudng hodc durc tin.

CAC BUOC PHONG NGUA:

o Hay tap hop bén minh nhiéu cé van -

dung phu thuéc hoan toan vao mot
c6 van hodc nha tu van tai chinh.
Hay xem xét k§ ludng moi 16i dé nghi
- dung vOi vang dua ra quyét dinh.
Hay lién hé véi Co quan quan ly
chirng khodn cua tiéu bang néu quy
vi c6 thac mac.

Xem xét k{ ludng cac bao cao tai
chinh cuia quy vi va tim kiém dau
hiéu giao dich trai phép hoac qua
murc. Kiém tra tai khoan cua quy vi
truc tuyén hodc qua dién thoai véi
ngudi quan ly quy theo dinh ky.
Néu quy vi gdp khoé khan trong viéc
|ay lai tién, dirng dé cam giac tin
tudng sai lam ngan can quy vi yéu
cau hoan lai tién dau tu.

14
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CAC BUOC PHONG NGUA:

TIM HIEU VE
GIAN LAN
CAI THIEN NHA CUA

DAU HIEU CANH BAO:

e MOt nha thau dén tan nha quy vi va khang khang ndi rang cé van dé
can phai stra chira ngay lap tuc.

Nha thau dua ra muc gid hgi hodc tuyén bd cé vat liéu con thura tlr
cdng viéc khac.

Nha thau yéu cau thanh toan trudc moét khoan tién Ién hodc tinh
thém phi dang k& sau khi cong viéc hoan thanh.

Mot thanh tra vién sé dén nha quy vi, tu nhan I1a lam viéc cho thanh
phd hodc mdt cong ty tién ich va phai vao nha quy vi dé kiém tra
binh nudc néng, 10 sudi hodc san sau nha quy vi.

CAN THAN véi nhitng nha thau di timg
nha st dung chién thuat gay ap luc cao
hodc de doa dé cé dugc quyét dinh
ngay lap tuc.

KHONG lam &n véi nhitng ngudi dén tan
nha chao hang véi gia hoi hodc khang
dinh rang ho van con nguyén vat liéu
thira.

Nhéan it nhat 3 ban chao gia bang van
ban.

KHONG NEN ludn chon ngudi tra gia
thap nhat - céi gi cling co gia cua nd!
Yéu cau nha thau str dung hgp déng
bang van ban liét ké vat liéu, chi phi va
ngay hoan thanh.

Khdéng cho bat ky ngudi la nao vao nha
quy Vi, bat k& ho tu nhén la ai. Thanh
tra thanh pho khong di tirng nha!




TIMHEUVE
GIAN LAN THE CHAP

DAU HIEU CANH BAO:

e Quyvida cham thanh todn tién thé chap hodc dang bi tich thu nha.

e Quy vi nhan dugc nhiéu cudc goi va cudc viéng tham tir cac cong ty
dé nghi giup quy vi tra no.

e Quy vi nhan dugc rat nhiéu to roi qua thu hodc trén clra chao mai
cac khoan vay tién mat 13i suat thap.

e Ban bé, cd van hodc nguoi than yéu cau quy vi ky mot sé mau don -
quy vi ky ma khéng doc chung.

e Quy vi tin rang thong tin trén gidy t& vay thé chap la chinh xac va
quy vi khéng doc ky.

CAC BUOC PHONG NGUA:

e Hay can than vdi nhitng céng ty lién lac
truc tiép vaéi quy vi hodc qua to roi
cung cap dich vu ho trg tich bién tai
san.

e Khong ky bat ky mau don hodc gidy to
nao néu chua doc va hiéu ré ndi dung
quy vi dang ky. Néu quy vi cam thay
khong thoai mai hodc ap luc, hdy tim
dén luat su hodc c6 van khac.

e Dlrng ky van ban phap ly chuyén
nhugng tai san cua quy vi cho bat ky ai.
Trudc tién, hdy tham khao y kién cua
luat su, mot thanh vién gia dinh hiéu
biét hodc mot ngudi nao dé ma quy Vi
hoan toan tin tudng. Mot khi quy vi da
ky cac giady to phap ly, viéc ddo ngugc
hanh déng co thé rat khd khan hodc
thdm chi la khéng thé.
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TIM HII?UAV‘E
GIAN LAN
THU & INTERNET

DAU HIEU CANH BAO:

e Quy vi choi rat tham tring thudng hang ngay vi quy vi ngh minh can thém
tién, hy vong mét ngay nao dé quy vi sé trdng giai thudng 1én.

e Quy vi tin rang thu ctia minh dugc chuyén phat bdi Buu dién Hoa Ky nén
né phai hop phap.

e Quy vi ma va doc tat ca thu cla minh vi nhiéu thu tréng giéng nhu cac
van ban chinh thirc clia chinh phu hodc nhiing 16i kéu goi tir thién chan
thanh.

e Quy vi dang nhan dugc nhirng 16i dé nghi tuong tu qua email ma quy vi da

ting nhan qua thu ) ) . .
CAC BUOC PHONG NGU'A:

« Dang ky USPS dé& xem trudc thu sap
dugc chuyén phat.

o Mac du cd thé thu vi hodc giup quy vi
co viéc gi d6 dé lam, hdy nging tham
gia rut tham trung thudng, x0 s6 va cac
cudc thi.

« NE&u quy vi thuc su trdng giai, quy Vi
KHONG BAO GIJ phai trd bat ky khoan
phi, thué hodc chi phi nao trudc khi
nhan dugc phan thudng — doé la luat!

« DlUng cho sy cdm dé mot co hoi. Néu
quy Vi nhan dugc thu/email 1) quang
cdo x6 s0/tro chai rdt thdm trdng
thudng, tir thién, stra chira tin dung,
dich vu lam viéc tai nha; 2) goi y quy vi
c6 thé kiém tién bang cach ho trg ngudi
nudc ngoai giau cd va 3) yéu cau xac
minh s6 tai khoan, hay vit phong bi di
hodc xda email ma khéng can ma.




D&ng ky Danh sach KHONG GOI DIEN
Quoc gia cho ca dién thoai nha va dién
thoai di dong clia quy vi tai:
1-888-382-1222
www.donotcall.gov

Giam thi€u email/thu thong qua Hiép hoi
Tiép thi Truc tiép:
www.dmachoice.org

A N

¥ 4

'TU CHOI' danh sach tiép thi chao mdi thé
tin dung cla cac cong ty bao cdo tin dung:
1-888-567-8688
www.optoutprescreen.com

Goi dén so dién thoai dich vu khach hang
cla coéng ty thé tin dung cla quy vi dé 'TU
CHOI' cac chuong trinh tiép thi, bao gom
ca 'kiém tra tién loi.'

\'4

'TU CHOI' tham gia céc chuong trinh tiép
thi cla cac cong ty bao hiém va t6 churc tai
chinh ma qua ddé tén cua quy vi cé thé
dugc chia sé.

<

Khéng nén tham gia tro choi rdt tham trung
thudng qua thu truc tiép hodc ndi chuyén
vdi nhan vién tiép thi qua dién thoai.

lv

Yéu cau cac cbng ty dién thoai va nhirng
cbng ty khac ma quy vi giao dich dua quy
vi vao 'DANH SACH KHONG GOI DIEN' cla
ho

IHL d311 HOVS HNVAd N1
O VNO NIL ONQHL VOX

IA AN
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http://www.donotcall.gov/
http://www.dmaconsumers.org/consumerassistance.html
http://www.optoutprescreen.com/

DANH SACH KIEM TRA
PHONG NGUA GIAN LAN

St dung tui dung vira van va/hoac vi giau kin thay vi
vi cam tay.

Khong mang theo thé An sinh xa hdi, x6a s6 An sinh

\/ xa hoi khai thé can cudc/thé y té va can nhac mang
theo ban sao thé Medicare dugc boi den tat ca cac
chir s6 ngoai trir bon chir so6 cuéi.

Gtri tat ca thu gtii di bén trong Buu dién thay vi dé
v trong hop thu hodc hop thu mau xanh dé nhan vién
buu chinh dén lay.

v S&r dung may huy tai liéu cat ngang dé hiy tat ca thu
tir va tai liéu tai chinh.

v Nhan mot ban sao bao cao tin dung mién phi moi
nam.
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Dung ndi chuyén véi nguoi la qua dién thoai, tai
ctra nha hoac trén duong pho.

DPiang ky vao Danh sach KHONG GOI PIEN Quéc gia.

Yéu cau nhirng nguoi ma quy vi da thiét 1ap moi
quan hé kinh doanh dua quy vi vao danh sach
“Khong goi dién” va “Tur choi” cua ho.

Lap ké hoach tur thién hang nam va khong quyén
gop cho cac té chirc tir thién kéu goi quyén gop
qua dién thoai hoac dén tan nha.

Hay lay ba ban chao gia bang van ban trudc khi ky
hop dong cai thién nha &; kiém tra cac nha thau véi
Van phong Kinh doanh To6t hon; va dirng lam an véi
cac nha thau di dén tirng nha.

Khong bao gio ky hop dong/tai liéu hoac dau tuw ma
khong cé y kién thir hai tir c6 van dang tin cay.

Tham khao y kién luat su dé thao luan vé 'chi thi
trudc' va thiét 1ap cac bién phap kiém tra/can doi
thu chi dé khong ai c6 thé kiém soat hoan toan quy
Vi.



TAINGUYEN
QUAN TRONG

S0 canh sat

N&u quy vi can ho tro vé bat ky budc phong ngira gian 18n nao trong sé
tay nay hodc can ho tro trong viéc bao cdo t6i pham, hay lién hé véi co
guan canh sat dia phuong.

Danh sach KHONG GOI PIEN Quéc gia

D& gidm sd cudc goi dién thoai, hdy dang ky KHONG GOI DIEN. Céc
truong hop ngoai Ié bao gom céac t6 chure tir thién, chinh tri gia va cac
cbng ty ma quy vi cé mdi quan hé ldu dai. Cudc goi nay hoan toan mién
phi va khdng mat phi.

1-888-382-1222 hoac www.donotcall.gov

'TUr choi' Uu dai Thé tin dung

Nglng nhan cdc uu dai thé tin dung va thé tin dung khéng mong mudn
tlr danh sach tiép thi cla cac céng ty bdo cdo tin dung. Cudc goi nay
mién phi va khéng mat phi cho dich vu nay. Quy vi cé thé cung cap S6
An sinh X3 hoi cua minh m6t cach an toan.

1-888-567-8688 hoac www.optoutprescreen.com

Bao cao do tin cay cua Doanh nghiép va T6 chtrc tir thién
DE& nhéan dugc bao cdo do tin cady vé mot doanh nghiép hodc toé chic tir
thién, trudc khi mua hodc tang, hay lién hé véi Van phong Kinh doanh
Tot hon (BBB).

Goi cho BBB dia phuong ctia quy vi theo s6 1-800-948-4880 hodc
www.bbb.org

Tu thién: www.give.org va www.charitynavigator.org

U'u dai dau tu

DE hoi vé tinh hgp phap cua bat ky 10i dé nghi dau tu nao ma quy Vi
khong hi€u hoadc cé vé bat thuong, hdy goi cho Co quan quan ly ching
khoan ti€u bang cla quy vi. Hay thuc hién diéu nay trudc khi quy vi dau
tu bat ky khoan tién nao.


http://www.donotcall.gov/
http://www.optoutprescreen.com/
http://www.bbb.org/
http://www.give.org/
http://www.charitynavigator.org/

Cac Co quan Bao cao Tin dung

D& nhan ban sao bao céo tin dung MIEN PHi hang ndm nham
dam bao khéng co théng tin khéng chinh xdc hodc hoat dong
bat thuong nao, hay lién hé theo nhitng thdng tin sau. Quy vi
c6 thé cung cap SO An sinh X& hoi cia minh mot cach an toan.

Trang web: www.annualcreditreport.com

Dién thoai: 877-322-8228
(KHONG st dung www.freecreditreport.com)

Quy vi cling c6 thé tai xuéng ban sao clia Mau yéu cau bdo cdo tin
dung hang nam tai:
www.annualcreditreport.com, va gui dén:

Dich vu yéu cau Bdo cdo tin dung_hang ndm
_Hép thu buu dién 105281
Atlanta, GA30348-5281

D& bdo cdo hanh vi trém cap hodc st dung trai phép thé tin dung hodac
SSN cua quy vi, hay goi:
Equifax 1-800-525-6285, www.equifax.com

Experian 1-888-397-3742, www.experian.com
Trans Union 1-800-680-7289, www.transunion.com

Hay nhé rang, néu quy vi la nan nhan ctia Trom cap
danh tinh, quy vi cé quyén duoc bao cao tin dung MIEN
PHi hang thang trong vong 1 nam.

Xem trudc Thu ky thuat DPong bang tin dung
s6 USPS cua quy vi
https://informeddelivery.usps.com/  https://www.oag.ca.gov/idtheft/fa
box/pages/intro/start.action cts/freeze-your-credit


http://www.annualcreditreport.com/
http://www.freecreditreport.com/
http://www.annualcreditreport.com/
http://www.equifax.com/
http://www.experian.com/
http://www.transunion.com/
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VAN PHONG
CONG TO VIEN
QUAN ORANGE

300 North Flower Street
Santa Ana, CA 92703
(714) 834-3600
orangecountyda.org



